
• United Way Puerto Rico (UWPR) contrató los servicios de Estudios Técnicos, Inc. para llevar
a cabo un estudio sobre el perfil, situación actual y aspiraciones de la población
dominicana en la Isla. UWPR es una organización sin fines de lucro, fundada hace más de
cincuenta (50) años con la misión de ser líderes de cambio social, integrando a la
comunidad en el logro del bienestar común, al crear oportunidades de una mejor vida
para todas las personas. Esto, a través del trabajo en equipo junto a voluntarios/as/es,
inversionistas sociales, entidades benéficas y colaboradores/as de distintos sectores. Sus
áreas de enfoque y trabajo incluyen la educación, la estabilidad financiera y la salud.

El Estudio sobre el perfil, situación actual y aspiraciones de la Población Dominicana en
Puerto Rico, se realiza en el marco del Proyecto de Equidad, Diversidad e Inclusión, que
actualmente implementa UWPR. A través de la investigación se buscaba recopilar
información en torno a cinco áreas específicas:

• Datos Sociodemográficos

• Perfil de la población

• Experiencias de inequidad

• Aspiraciones colectivas

• Fortalezas y áreas de oportunidad para su pleno desarrollo

TRASFONDO
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EN PUERTO RICO 2022

METODOLOGÍA Y ORGANIZACIÓN

Para abordar las preguntas de investigación se entendió que era necesario trabajar a base de un acercamiento multi-método. Es 
decir que combinara diversos métodos y fuentes de recopilación de información. 
La investigación se organizó en tres fases: una primera fase de exploración y organización; una segunda fase de recopilación de 
datos; y una tercera fase de interrelación de hallazgos.

• Como meta final, United Way busca diseminar los resultados y proveer las bases para propuestas de políticas públicas que
permitan abordar las barreras que limitan el desarrollo de la población dominicana en Puerto Rico y el disfrute de una buena
calidad de vida.

Exploración y organización

• Desarrollo del plan de 
trabajo

• Diseño final de la 
metodología 

Recopilación de datos

• Análisis de fuentes 
secundarias

• Entrevistas a líderes/as 
Entrevistas etnográficas

• Análisis del marco legal

Interrelación de hallazgos

• Conclusiones y 
recomendaciones

• Taller de presentación de 
resultados 

• Publicación de resultados
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POBLACIÓN

Fuentes: Estimados a 1 año, American Commnunity Survey, 2010 & 2015.

54,497 Estimado de población dominicana a 2020 viviendo en Puerto Rico*

Distribución por Municipio Población de origen dominicano 

(2015)

Distribución por Municipio Población de origen dominicano 

(2020)

De acuerdo con la información del American Community Survey de 2010 & 2015, la población dominicana se concentraba en 9
municipios. Sin embargo, es importante destacar que, entre estos municipios, San Juan y Carolina eran los municipios con una
mayor concentración de población dominicana.. * Estimado Estudios Técnicos, a base de datos del PUMS.

Distribución por género y edad de la población Dominicana en Puerto Rico, 2020

EDUCACIÓN

Fuente: ACS 2020 5-Year Estimates Puerto Rico Public Use Microdata Sample, Estimados de ETI.

Mediana de nivel 
educativo: 

grado de escuela 
superior
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75%
Se concentraba 
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Masculino

Total

Femenino Masculino Total

0 - 14 5.3% 6.4% 5.8%

14-24 8.3% 7.2% 7.9%

25 - 34 10.5% 13.9% 11.9%

35 - 44 15.9% 13.5% 14.9%

45 - 54 21.0% 22.7% 21.7%

55 - 64 18.9% 18.4% 18.7%

65 + 20.1% 17.8% 19.2%

59% mujeres
Mediana de edad: 45 a 54 años 



3

EMPLEO

Fuente: ACS 2020 5-Year Estimates Puerto Rico Public Use Microdata Sample, Estimados de ETI.

COMPOSICIÓN FAMILIAR Y TENENCIA DE LA VIVIENDA

Fuente: ACS 2020 5-Year Estimates Puerto Rico Public Use Microdata Sample, 

Estimados de ETI.

Tipos de hogar
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TASA DE 
PARTICIPACIÓN 

LABORAL

63%

80.9%

19.1%

empleados

desempleados

Primeras10 ocupaciones entre la población dominicana en Puerto Rico 2020

22,625 hogares

Tenencia de la vivienda
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2.6%

3.0%

3.4%
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3.6%

4.2%

4.5%

5.7%

9.5%
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Enfermero/a graduado/a

Guardias de Seguridad

Ventas al detal (tiendas)
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Cuidado personal

Preparación de alimentos

Limpieza y mantenimiento de edificios

Construcción
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cuenta con seguro de Salud, versus 
93.1% en el caso de la población de 
Puerto Rico para ese mismo periodo.
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INGRESO

CAMBIOS MÁS SIGNIFICATIVOS OBSERVADOS POR LOS LÍDERES DE OPINIÓN CONSULTADOS

Mediana nivel de ingreso 2020

Fuente: ACS 1 year estimates 2015 
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SALUD

74.0% 

presenta alguna necesidad especial o 
impedimento, 4.7% en el caso de las 
personas menores de 18 años. 

17.8% 

Trato distinto de parte de la población puertorriqueña hacia la

población dominicana
Perfil de las personas de origen dominicano que 
migran a PR (nivel de educación y visión hacia PR)

Habituación de 

la población 

puertorriqueña 

mostrando 

menores niveles 

de violencia

Integración de 

ambas 

poblaciones. 

Ejemplo: familias 

y grupos

Adquisición de 

relevancia 

política (voto 

partidista) de la 

población 

dominicana en 

área 

metropolitana 

Aunque se reconoce que aún existe cierta tensión entre la

población dominicana y algunos puertorriqueños, de acuerdo

con quienes participaron del estudio se puede observar un trato

distinto en:
Mayor nivel 
educativo

Nueva visión hacia
Puerto Rico

Les permite buscar trabajos 
mejor remunerados

Puerto Rico ha dejado de ser 
visto como destino final a ser 
una escala hacia Estados 
Unidos continental

De acuerdo con quienes participaron del estudio, el 
cambio de visión con relación a Puerto Rico se 

impulsa con los problemas fiscales y cobra mayor 
fuerza con la experiencia de los desastres naturales

VULNERABILIDAD

Aunque para la mayoría de quienes participaron del estudio, la población dominicana se encuentra con una mejor calidad de vida que

antes, existen subgrupos que pudieran no estar compartiendo esta característica. Los grupos destacados son:
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NECESIDADES

NECESIDADES 

PRINCIPALES 

IDENTIFICADAS 

POR LOS GRUPOS 

CONSULTADOS 

• Falta de información sobre sus derechos, servicios disponibles 
y elegibilidad para acceder servicios

• Problemas vinculados a estado migratorio no definido 
(acceso a empleo y servicios)

• Acceso a servicios de salud

• Acceso a vivienda asequible o a programas de vivienda

• Acceso a servicios de apoyo: transporte, cuido

• Capital semilla para aquel@s interesad@s en el empresariado
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28 PIEZAS DE POLÍTICA PÚBLICA IDENTIFICADAS

41 412412

Constitución 

de Puerto 

Rico

Leyes 

locales 

Reglamentos Ordenes 

ejecutivas 

Ordenes 

Administrativas 

Cartas 

circulares 

Ordenes 

generales y 

Manuales 

de la Policía 

Tipos de piezas:

Áreas temáticas

1

1

1

1

2

2

2

3

4

6

7

11

Violencia de género

Acceso financiero

Conmemoraciones

Licencia de conducir provisional

Servicios al ciudadano/apoyo al extranjero

Educación

Protecciones en el empleo

Embarazadas

Salud

Derechos civiles

Derechos de víctimas de delitos

Prohibición de discrimen

Medidas legislativas presentadas en este cuatrienio:10
Temas: salud, servicios de inmigración, apoyo con 

visado, vales de apoyo, violencia de género, derechos 
de víctimas de delitos, empleo, seguridad)

 Los datos secundarios examinados para efectos de la investigación, así como las consultas llevadas a cabo reflejan cambios en el perfil

demográfico de la población dominicana y en la manera en la que visualizan a Puerto Rico. Sobre este último punto, los grupos consultados

plantean que una proporción significativa ya no ve a Puerto Rico como un destino final, sino como un puente para hacer la transición hacia los

Estados Unidos.

 Las personas participantes de las entrevistas coinciden en una serie aspectos positivos que han observado con el pasar de los años, incluyendo

una mayor integración de la población a la comunidad, una alta capacidad de adaptación y un nivel mayor de aceptación de la población

en Puerto Rico.

 persisten barreras asociadas con el estatus migratorio, la percepción de que serán discriminados y el desconocimiento sobre derechos y

servicios disponibles, para los cuales podrían cualificar.

 Las personas que migran dependen principalmente de redes de apoyo familiares, dentro y fuera de Puerto Rico y de la oferta limitada de

organizaciones dirigidas a servir la población.

 En términos de sus aspiraciones y metas, en la mayoría de los casos es poder trabajar, tener acceso a servicios y beneficios asociados

principalmente a la salud y la vivienda y, en algunas instancias, tener acceso a programas de financiamiento o capital de inversión para

negocios.

 Tomando en cuenta las entrevistas etnográficas, las entrevistas a líderes de opinión y el inventario de políticas públicas llevado a cabo, se

pueden identificar las áreas siguientes como aquellas donde resulta necesario desarrollar políticas públicas en beneficio de la población

dominicana y otras poblaciones inmigrantes:

• Educación para que las personas inmigrantes conozcan mejor sus derechos y los servicios que pueden acceder;

• Asistencia en gestiones para regularizar su estatus migratorio;

• Vivienda;

• Oportunidades de empleo formal y empresarismo; y

• Acceso a servicios de salud (no solo para mujeres embarazadas).

INTERRELACIÓN DE HALLAZGOS
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INTERRELACIÓN DE HALLAZGOS

Cambios en el perfil y en la 

manera en que visualizan a 

Puerto Rico

Mayor integración de la 

población, alta capacidad de 

adaptación y nivel mayor de 

aceptación de la población 

en Puerto Rico

Barreras principales 

asociadas con estatus 

migratorio, percepción de 

que serán discriminados, 

desconocimiento sobre 

derechos y servicios 

disponibles

Dependen principalmente de 

redes familiares, dentro y 

fuera de Puerto Rico, oferta 

limitada de organizaciones 

dirigidas a servir la población

Necesidades principales relacionadas con 

acceso a sistemas de apoyo (transportación, 

cuido), salud y vivienda, que se ven 

acentuadas ante el entendimiento de que no 

son elegibles para programas de asistencia.

Poblaciones vulnerabilizadas: 

estatus migratorio no definido, 

víctimas de violencia y personas 

con enfermedades catastróficas

Realidad distinta a sus expectativas

Cerca de la mitad de quienes 

participaron del estudio 

mencionan haber salido de 

Puerto Rico, haberlo pensado, o 

estar pensándolo.
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 Para atender las áreas de recomendación mencionadas previamente, se recomienda explorar la posibilidad de implementar o escalar los

siguientes tipos de proyectos:

• Proyectos educativos para que las personas dominicanas e inmigrantes en general conozcan mejor sus derechos y los servicios

disponibles que pueden acceder;

• Proyectos educativos para que funcionarios y servidores públicos conozcan los servicios para los cuales la población dominicana e

inmigrante en general, incluso con un estatus migratorio irregular, es elegible;

• Realizar talleres sobre abogacía y participación ciudadana dirigidos a las personas dominicanas e inmigrantes en general;

• Creación de directorio de servicios que contenga la información de las entidades que proveen servicios a la población dominicana

y de inmigrantes en general;

• Desarrollar programas de intercesores legales para acompañamiento a personas dominicanas e inmigrantes en gestiones ante

agencias de gobierno, particularmente para orientar en trámites sobre inmigración (visas, etc.);

• Elaborar guía breve para que personas dominicanas e inmigrantes en general que lleguen a Puerto Rico conozcan

recomendaciones para lograr su adaptación más rápidamente;

• Protocolos culturalmente sensibles para la interacción con la población dominicana e inmigrante por parte de entidades públicas,

privadas y sin fines de lucro;

• Capacitación a manejadores de caso y profesionales del trabajo social en entidades que proveen servicios a personas dominicanas

e inmigrantes para que tengan la información necesaria para orientarles y guiarles sobre oportunidades y servicios;

• Incentivar a patronos para el reclutamiento de personas dominicanas e inmigrantes en general en empleos formales; y

• Impulsar proyectos que promuevan el acceso a programas de vivienda y de servicios de salud a la población dominicana e

inmigrantes en general.
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